Leitlinien fur die Aufarbeitung des
Materials fur die Offentlich-keit

1. Einfach

Die Kommunikation enthalt einfache, klare Botschaften und ist trotzdem der Komplexitét des
Sachverhaltes angemessen. Haufig hilft es, die wichtigen einfachen Botschaften dem Text
voranzustellen und die komplexeren Wirkungsgefiige an das Ende der Botschaft zu stellen.
Sehr interessierte Lesende oder Zuhtrende sind gerne bereit, den gesamten Text der
Botschaft aufzunehmen; nur peripher am Thema Interessierte fihlen sich durch die
Eingangssétze bereits hinreichend informiert.

2. Medienwahl

Die Kommunikation passt sich flexibel an unterschiedliche Situationen mit geeigneten
Methoden an. Je nach Kommunikationskontext sind andere Medien oder Ubertragungskanéle
zu wahlen. Die Behorde vertffentlicht risikobezogene Ergebnisse in denjenigen Medien, die
von den Adressierten auch genutzt werden.

3. Vollstandig
Das Materia fur die Kommunikation ist vollstandig und enthdlt ale relevanten
Informationen. Es stellt Quellen und Verweise fur vertiefende Informationen zur Verflgung.

4. |llustriert

Das Material ist gut illustriert und vermittelt einen intuitiven Zugang zu den
wissenschaftlichen Grundlagen, den gesetzlichen Bestimmungen, den Handlungsspielraumen
und den von der Behdrde vorgenommenen Schlussfol gerungen.
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