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Einrichtung und Ausstattung
von Giftinformationszentren
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Die Dosis macht das Gift

Giftinformationszentren beraten nicht nur im
Vergiftungsfall, sondern sammeln auch
Erkenntnisse Uber die Dosierung von Stoffen
und die daraus resultierenden (oder
fehlenden) Symptome.

Giftinformationszentren bendtigen eine
Ausstattung, um ihren Aufgaben gerecht zu werden

Personal Beratung, Dokumentation
Informationsmaterial allgemeine Literatur

Dokumentation
Netzwerk Kooperation untereinander, national und

international

Experten im Umfeld (Wissenschaft, Klinik)
Offentliche Unterstiitzung ~ Gesetzlich Grundlagen, Finanzen,
Forschung Epidemiologie, Pathogenese, Behandlung,
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Ein kurzer historischer Uberblick (1)

1950/60 Beschéftigung toxikologisch interessierter Arzte mit Vergiftungen =
er Jahre Giftinformationszentren
~ 1964 Einrichtung einer Arbeitsgruppe zur Unterstitzung der GIZ im Bundesgesundheitsamt
durch Erarbeitung von Informationen zu Stoffen und (spater) Produkten
1965 Kommission ,,Erkennung und Behandlung von Vergiftungen® konstituiert
bis 1980 Konsolidierung der Kommission, Erarbeitung der Giftinformationsdatei
« Stoffkarten
« Mittelkarten
» Analytikkarten
Datenbanksystem ,GIFAS* im BGA
1989/90: | Deutsche Wiedervereinigung
1990 Forschungsvorhaben ,,Auswertung bereits erfassten Datenmaterials Uber
Vergiftungsfalle®
1990 Novellierung Chemikaliengesetz, § 16e verpflichtet Arzte zur Meldung
,Sstoffbezogener Erkrankungen®
1990: Grindung der Fachgruppe ,Vergiftungsgeschehen®im BGA
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Ein kurzer historischer Uberblick (11)

1991: Das BGA gibt eine Schrift zur Situation der Giftinformation in Deutschland heraus
1991: Beginn der Berichterstattung der G1Z auf EU Ebene
1991 Neuordnung der Giftinformation in den Neuen Bundeslandern, es gibt sehr schnell

eine Einigung Uber die Einrichtung eines gemeinsamen Zentrums.

1992 ff Forschungsprojekt ,EVA (Erfassung von Vergiftungsfallen und Auswertung)“

1994 Stiftung Warentest ,Ein 6ffentlicher Missstand®, Giftinformationszentren sind schlecht
ausgestattet

1994 Umfrage des BGA zur Ausstattung der Giftinformationszentren, Erarbeitung eines
Entwurfes einer ,Allgemeinen Verwaltungsvorschrift® zur Ausstattung von GlZ

1994 Grindung des Giftinformationszentrums Erfurt:

1996 Grandung des Giftinformationszentrums ,Nord“ in Goéttingen

1999 F&E Projekt ,Toxikologischer Dokumentations- und Informationsverbund, gefordert
vom BMU

2001 Stiftung Warentest: ,Schneller als die Feuerwehr*

2002 Grindung des BfR, Fachgruppe ,Vergiftungs- und Produktdokumentation®

2005 Neugriindung der Kommission ,,Bewertung von Vergiftungen®

2009 Letzter Update der Homepage ,, TDI®

2014 50 Jahre Giftkommission
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Das BGA hat Richtlinien
ausgearbeitet

Max-von-Pettenkofer-Institut
des Bundesgesundheitsamtes

PETTENKOFER-
INSTITUT DES
BUNDES-
GESUNDHEITS-
AMTES

MMV Medizin Verlag [

2/1991

Allgemeine Mafinahmen bei

Vergiftungen und bei
Drogennotfillen

Herausgegeben von W, Fabricius,
G. Heinemeyer, D. Kayser

Heinemeyer/Fabian (Hrsg.) m

Der Vergiftungs- |
und Drogennotfall

ULLSTEIN
MOSBY
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Novelle Chemikaliengesetz (1990)

(3) Das Bundesgesundheitsamt Gbermittelt die Angaben nach
Absatz 1, ...... den von den Landern zu bezeichnenden
medizinischen Einrichtungen, die Erkenntnisse Uber die
gesundheitlichen Auswirkungen gefahrlicher Stoffe oder
gefahrlicher Gemische sammeln und auswerten und bei
stoffoezogenen Erkrankungen durch Beratung und Behandlung
Hilfe leisten (Informations- und Behandlungszentren fur
Vergiftungen).

Die nach Satz 1 bezeichneten Stellen berichten dem
Bundesgesundheitsamt Uber Erkenntnisse aufgrund ihrer Tatigkeit,
die fur die Beratung und Behandlung von stoffboezogenen
Erkrankungen von allgemeiner Bedeutung sind.
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Die Situation im Jahre 1989
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Aufgabenschwerpunkte

Beratung

Dokumentation

Berichterstattung

Charakterisierung von Produkten
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Kommission ,Erkennung und Behandlung von Vergiftungen —
als ein Instrument zur Verbindung der GIZ und Kooperation (1989)

Mitglieder: aus G1Z
Martens
Oberdisse
Smend
Weilemann
Gadeke
Heinemeyer

v. Clarmann
Scholler
Brockstedt (1990)
Albrecht (1990)
Liebenow (1990)
Miiller (1990)

BGA

Kayser

Fabricius
Preussner

Platzek
Heinemeyer (1990)

Rechtsmedizin und Toxikologie
Beyer

Schmoldt

Ohnesorge

Drasch

Geldmacher v. Mallinckrodt
Hensschler

Kemper

Industrie
. Dvorak
. Kunstler

Ministerien

. Vollmer

. BMJFFG

. DIMDI (Bystrich)
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Giftberatung
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Ein offentlicherliRstand

Sie sind hdufig schlecht erreichbar, beraten zum
Teil unzureichend, geben falsche Informationen:

Bundesdeutsche Giftnotrufzentralen arbeiten - so

unser Test — meist »mangelhaft«.

98

ie Risiken wachsen. Jeden Tag sind Hun.

derte von Eltern in Angst und Schrecken,

weil ihr Kind vielleicht etwas Giftiges ge-

gessen, getrunken oder eingeatmet hat,

bunte Pillen, Mottenkugeln, Kampfer, Goldre-

genschoten, Haushaltsreiniger, Siuren, Laugen,

Losungsmittel. Vergiftungsfalle mit Alkohol und

Nikotin fiihren die Hitliste des Schreckens an,

»Geradezu explosionsartig« zuge-

nommen haben zudem Zwischen-

fille mit buntfarbigen Lampendlen,

die von Kleinkindern geschluckt

und eingeatmet werden. Im ver-

gangenen Jahr wurden allein der

Berliner Beratungsstelle tiber 500

solcher Unfille gemeldet.

In jedem vierten Vergiftungs-

fall ist eine &rztliche Behand-

lung  erforderlich - iiberwie-

gend stationdr. In Deutschland

werden Jahr fiir Jahr etwa

eine halbe Million Patienten

wegen eines Vergiftungsver-

dachts oder Vergiftungser-

scheinungen  &rztlich  be-

treut. Manchmal vergeblich

oder zu spét: Zwei Prozent
aller Unfalle mit todlich

vird oft eine todliche Gefahr her: en.

iin groBes Glas Salzwasser kann ein Kleinkind
sten. Auch Spatel sind schon beim Bemiihen,
las Erbrechen zu erzwingen, im Rachen der
deinen Vergiftungsopfer abgebrochen (s. a.
\Was zu beachten ist«). Arzte wiederum kénnen
rine Gefdhrdung falsch einschitzen, sie irren bei
diagnose und Therapie, verfiigen oft nicht {iber
lie notwendigen Informationen.

Kein Wunder: »Natiirliche« Risiken wie giftige
eeren der Tollkirsche, giftige Pilze wie der
relbe Wulstling oder griinblattrige Schwefelkopf,
mvertréigliche Pflanzenteile von Efeu und Eibe,

! las sehr giftige Bilsenkraut, sind seit alters her
sekannt, kénnen vom Fachmann mit einfachen
Jitteln  beherrscht werden, wenn denn die

. nanchmal schwierige Identifizierung méglich

var. Doch heute ist das Terrain der Giftberatung
 16llig uniibersichtlich geworden. Es gibt auf dem
 darkt sché 100 000 Chemikalien in
nehr als einer Million verschiedener Zuberei-
ungen. Und die Liste potentiell riskanter Stoffe
! vird immer langer. Arzte von Giftnotrufzentra-
en beklagen zudem, daB es nach den neuen EU-
3estimmungen kaum noch méglich sein wird,
| refahrliche Produkte vom Markt zu bek

Behandelnde Arzte wie auch die Giftberatungs-
stellen sollen stoffbezogene Erkrankungen und
verzeichnete Anfragen dort melden. Sie werden
durch das BGA/Bundesinstitut, das auch aktuel-
le Warnungen verdffentlicht, dokumentiert und
ausgewertet. Doch dem Amt gingen, auch von
niedergelassenen Arzten und Giftinformations-
zentren, von Mitte 1990 bis Ende 1992 z. B. nur
ca. tausend Mitteilungen zu - angesichts von
etwa 200 000 Vergiftungsfillen pro Jahr eine
sehr spirliche Ausbeute.

VERGIFTUNGEN -~
WAS ZU BEACH-
TEN IST
1. Ruhe bewahren.
2. Tee, Wasser oder Saft zu
trinken geben.
Keine Milch!
3. Kein Erbrechen ausld-
sen. :
Kein Salzwasser bei Kin- -
dem!

Das grofte deutsche Giftinfor
trum, die Landesberatungsstelle fiir Vergiftungs-
erscheinungen in der Berlin-Charlottenburger
PulsstraBe, kann auf rund 100 000 Karten mit
Chemikalien und eventuell problematischen
(Haushalts-)Produkten zuriickgreifen. Eine auch
nur annéhernd vollstindige Bestandsaufnahme
der Einzelsubstanzen und der -
zung existiert generell bislang aber nicht. Noch
vor wenigen Monaten hatten nur wenige Lénder
dem Amt ihre Giftinformationszentren offiziell
benannt. Und erst vier Zentren begannen damit,
dem Bund dheitsamt i lich Ma-
terial zur Auswertung zu liefern, obwohl dies
das neue Chemikali obligatorisch vor-

der dest den d hen Sicherhei n-

Ausgang gehen auf Vergif-
tungen zuriick. Durch El-
tern, sogar durch Arzte
werden bei den HilfsmaB-
nahmen - so ein Bericht
der Arztezeitung »Medi-
cal Tribune« - unglaub-
lich viele Fehler ge-
macht: angeblich die
Ursache fiir etwa je-
den fiinften Todesfall
bei Kindern mit einer
Vergiftung.

So fordert zum
Beispiel das Trinken
von Milch, eine
haufige  Fehlbe-

handlung  durch

Laien, die Aufnah-

me des Giftes in §

den Organismus
- Folge der Fett-
resorption.
Durch das Er-
zwingen V0D
Erbrechen

WLUSTRATION: M. LANGES

test 9/94 ifd. 5. 942

+lard zu halten. Kindersichere Verschlilsse ha-
sen sich nicht als uniiberwindliches Hindernis
irwiesen.

remT

’entrales Register im Aufbau
1 Deutschlands Giftnotrufzentralen - zur
Zeit 17 in unterschiedlicher regionaler Ver-
teilung mit telefonischer Beratung fiir die
Bevilkerung — klingeln die Telefone von
lanuar bis Dezember, von frith bis spit und
wch in der Nacht mehr als 140 000mal. Ra-
ichen und kompetenten Rat suchen neben
sesorgten Miittern und Vétern, Ehepartnern
mnd ili horigen nieder und
| {rankenhausirzte, Fachleute anderer. Giftinfor-
nationszentren. Manchmal wollen sich auch
{ichon mal Menschen mit Selbsttd bsicht
nformieren, gelegentlich versuchen Hersteller
uf diesem Wege, die Zusammensetzung des
onkurrenzproduktes zu erfahren.
Die chemische Industrie ist verpflichtet, dem
! titut  fiir itlichen Verbrau-
herschutz und Veterinirmedizin (BGVV), dem
eren Bundesgesundheitsamt (BGA), jene Zu-
| sereitungen oder Produkte zu nennen, die gifti-
{ 1e, itzende, ibilisierend !

I Tucht- oder erbgutschidigende Stoffe enthalten.
1

1 est 9/94 ifd. 5. 943

schreibt (s. a. »Was im argen liegt«).

Erschwert wird die Tatigkeit von Giftinforma-
tionszentren, weil Planstellen fiir Arzte, Apothe-
ker, Chemiker, Pharmakologen und Arbeitsme-
diziner fehlen. Es miiBten Krifte zur Aktualisie-
rung von Therapieempfehlungen und Fachleute
fiir die Erstellung und Pflege neuer Datenbanken
eingestellt werden - der Karteikasten sollte aus-

4, Nichstgelegene - Gift-
anrufen.

5. Notieren Sie sich jetzt
schon die Telefonnum-
mer!

Bitte machen Sie- folgende

Angaben:

W Wer hat sich vergiftet?

Alter, Korpergewicht, Ge-

schlecht, Telefon

M Womit trat die’ Vergif-

tung ein?

Arzneimittel, - Haushaltspro-

dukt, Chemikalie, Pflanze, Pil-

ze, Tier, Lebensmittel

B Wieviel wurde aufge-

nommen?

B Wann ereignete sich die

Vergiftung?

Machen, Sie eine moglichst ;
genaue Zeitangabe! 2

B Welche Erscheinungen

sind aufgetreten? -

Ubelkeit, Erbrechen, Husten,

Benommenheit, - BewuBtlo-
sigkeit, Krampfe usw.

W Was wurde bereits un-

gedient haben. Finanz- und h 1 sind
Mangelware. Wer die Hintergriinde kennt, wird
sich iiber Méngel der Beratungsleistung, wie wir
sie feststellten, kaum wundern.

Oft Wissensliicken
ei unserer Untersuchung zeigten sich ele-
mentare fachliche Wissensliicken des Be-
ratungspersonals. Die Gespréchsfithrung
verlief oftmals psychologisch unge-

schickt, schematisch, ohne Freundlichkeit, hdu-

fig in medizinischem Fachchinesisch. Zahlreiche

Auskiinfte waren relativ vage, nicht eindeutig

genug. Einige Anrufer muBten erst einmal lange

Wartezeiten iiberstehen, Fille des Abwimmelns

hinnehmen und gar feststellen, daB manche Gift-

informationsstelle im Notfall nicht erreichbar
ist: Wer rasche Hilfe suchte, sprach gelegentlich
erst einmal mit einem Anrufbeantworter.

Fortsetzung auf Seite 103

T

Im Jahre 1994 titelte die Stiftung Warentest:




Das Urteil der Stiftung Warentest

sehr =
mangelhaft')

v

mangelhaft

steflend

zufrieden-
stellend

: RagP ey 2 ~ (teilweise)
GUT MANGEL-
HAFT?)

(teibweise) [ - -
MANGEL-
HAFT3)
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Die Allgemeine Verwaltungsvorschrift

Nach Art. 84 Abs. 2 Grundgesetz, in Verbindung mit
§16 e Abs. 3 Satz 1 Chemikaliengesetz

Die von den Landern zu bezeichnenden medizinischen Einrichtungen, die Erkenntnisse
Uber die gesundheitlichen Auswirkungen gefahrlicher Stoffe oder gefahrlicher
Zubereitungen sammeln und auswerten und bei stoffoezogenen Erkrankungen durch
Beratung Hilfe leisten (Informationzentren far Vergiftungen) haben den in der Anlage

zu dieser Verwaltungsvorschrift genannten Anforderungen zu gentgen.

6.12.1994

Die AVV passierte leider nicht den Bundesrat, bietet aber immer noch eine
Grundlage fur die Einrichtung von GIZ
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AVV-Gift (Inhaltsangabe)

2.1
2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.2
2.3

Zweck der Allgemeinen Verwaltungsvorschrift
Aufgaben von Giftinformationszentren
Ausstattung

Bedarf an Mitarbeitern

Ausstattung an Sachmitteln

Bedarf an Raumen

Behandlungszentren

Toxikologische Analytik

Gerhard Heinemeyer, 50 Jahre Giftkommission, 29.April 2014

Seite13 & ){ B'FR



Die Situation im Jahre 2000
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E stiftungWarentest_2004.pdf {GESCHUTZ2T) - Adobe Reader
Datei Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe

Z B &
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Signieren

ERSTE HILFE BEI VERGIFTUNGEN

JOURNAL GESUNDHEIT

zusammenstellen, konnen sie rascher helfen als

die Feuerwehr und der Notarzt.

edes Jahr gibt es in Deutschland etwa 150000

bis 200000 Unfdlle mit giftigen Substanzen.

In mehr als drei von vier Fillen sind Kinder
die Opfer von Spiilmaschinenpulver, Entkalkern,
Rohrreinigern, Bleichmitteln, Schreib- und Mal-
utensilien, Kosmetika, Medikamenten, Pflanzen-
teilen, Zigaretten, Schéadlingsbekdmpfungsmit-
teln. Eltern oder andere Angehdorige treffen bei der
ersten Hilfe hdufig nicht die richtigen Entschei-
dungen. Oft geht wertvolle Zeit verloren, die man-
ches Menschenleben kostet.

itfstartl @ Q /éé 2 @Microsoft PowerPaint - [... | !)EndNote ¥6 - Hausstaub, .. | E}SD_Jahre_GiFtkommission ”'@ stiftungWarentest_2...

Schneller als die Feuerwehr

Mehr als 100000 Kinder vergiften sich jedes Jahr
an Haushalts- und Arzneimitteln. Wenn Eltern
fiir den Ernstfall vorsorgen und ein Notfallset

viel Zeit. Aktivkohle muss luftdicht verpackt sein
(in Glas, Blechbehdltnis, verschweildter Folie),

¢ 30 Milliliter des Entschdumers Dimeticon (wie
Sab Slmpley Flhhioan T afg oc horaite in yie-

len Hausap« 1afte
Blihungen

e einer Anle ‘nen
von Vergiftu Ein-

nahme seifée

Modellvers
Wer ein solc
fall vorbere
Fachmann «
mente rasc,
ob schiaumse
ren (Entsch. g ei-
ne Vergiftur
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Das Vorbild Neue Bundeslander

Haben sich schnell auf die Einrichtung eines gemeinsamen GIZ
geeinigt (Ausnahme Berlin/Brandenburg)

Zur Diskussion standen

Magdeburg
Leipzig
Erfurt
Schwerin

Diese Kooperation war der erste Schritt in Richtung systematische
Zusammenarbeit. Das Wachstum der Zentren in Erfurt und
Gottingen vor dem Hintergrund einer soliden Finanzierung beweist
das.

Die Gesellschaft fur Klinische Toxikologie hat desweiteren gezeigt,
wie Kooperation der Gftinformationszentren untereinander maoglich
ist.

Auch wenn es Unterbrechnungen gegeben hat, so zeigt die
Veranstaltung heute, dass auch die Einbindung einer nationalen
Behorde in dieses Netzwerk von groBBer Bedeutung ist.
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